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AMBITI TERRITORIALI SOCIALI - L.R. 9/2024

«IL FUTURO DEI SERVIZI SOCIALI E SOCIO ASSISTENZIALI

IN AREA MONTANA»
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già Direttore Servizi Sociali Ulss a un anno della scomparsa

Giuseppe Pat
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FELTRE

http://www.societabellunese.it/
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Le tappe della L.R. 9/2024
• Prevede 2 Ambiti (le vecchie Ulss, Distretti): VEN 01 (Belluno) e VEN 02 (Feltre)

• E’ un processo e una innovazione (tardiva, dopo ¼ di secolo dalla L. 328/2000)

• E’ l’occasione per un ripensamento profondo del ruolo e del perimetro dei servizi sociali, la 
loro territorialità

• (Art. 19) Entro luglio 2024 i Comuni, tramite il Comitato dei Sindaci di Ambito, «comunicano 
il nominativo dell’Ente responsabile della gestione amministrativa» (transitorio) che svolge 
le funzioni di coordinamento tra gli Enti dell’ATS (Fatto: sono i comuni di Belluno VEN 01 e 
Feltre VEN 02 tramite Azienda Feltrina)

• (Art. 18) Entro settembre 2024) la Giunta Regionale «adotta norme di attuazione» (6 DGR)

• (Art. 19) Entro (aprile 2025, nelle more ) i Comuni «trasmettono alla Regione un protocollo 
d’intesa in cui individuano le fasi di definizione delle modalità organizzative e le tempistiche 
per la realizzazione dell’esercizio associato»

• (Art. 19) Entro aprile 2026) i Comuni «attuano la forma associativa» (Art. 8, Azienda speciale 
consortile?) per esercitare le funzioni sociali – Statuto ATS

• (Art. 13) IMPORTANTE - Elaborazione del Piano di Zona (ATS), in coordinamento con Ulss per 
la parte dell’integrazione Socio-sanitaria tramite atto d’intesa con ATS, e la Rete  territoriale



Le tappe della L.R. 9/2024
• I Comuni sono titolari della funzione Socio-Assistenziali (non da oggi) 

• Finora i Comuni l’anno esercitarla direttamente, singolarmente o associandosi con altri comuni, 
affidata ad altri in tutto o in parte (UM, Cadore, Alpago), delegandola (facoltative) alle Ulss 
(nella generalità dei casi), oppure gestendola in proprio tramite Aziende speciali o di capitali, 
fondazioni o altro (è il caso Bellunese diverso dal resto del Veneto), un aspetto da valorizzare, 
assicurando la prossimità ai bisogni delle persone, senza annullare ciò che c’è e funziona

• Ciò che ne è uscito (negli anni di ritardo) fa spesso rima con: frammentazione, inefficienze, 
sovrapposizioni, disomogeneità di prestazioni a cittadini di territori dello stesso ambito 
(Cadore, Agordino - rispetto alla Valbelluna) e tra ambiti, mancato rispetto dei LEPS, sotto 
rappresentazione della domanda e dei bisogni di tutela

• Delega alle Ulss era (è) altresì funzionale ad assicurare l’integrazione tra interventi sanitari, 
sociosanitari e sociali. Il trasferimento delle funzioni agli ATS non dovrà comportare la perdita 
di tale integrazione, sia sul piano programmatico sia gestionale, ridisegnato entro le ATS

• La costituzione degli ATS occasione per superare tali frammentazioni, non sarà una passeggiata, 
le resistenze al cambiamento sono dietro l’angolo, è quindi una sfida per: Comuni, Operatori, 
Personale, Cittadini, Organizzazioni di rappresentanza lavoratori, Esperti. Welfare generativo

• Il FARO sono i bisogni dei Cittadini (persone, famiglie, comunità) in condizioni di disagio sociale, 
economico, lavorativo, scolastico, abitativo, cognitivo, non la casacca di chi eroga i servizi



VEN 01 - BELLUNO (1/8) (Fonte: Sinodè, sito Ulss 1)

VEN 01-BELLUNO 

46 Comuni

116.870 abitanti (in calo)

284 Indice vecchiaia - Cadore-Comelico >300

7 Unioni Montane (di cui 4 coinvolte nell’erogazione di servizi sociali)

5 Aziende Speciali (ASCA, Longarone-Zoldo,

    Cortina, Limana, Fodom Servizi)

1 SRL (Ser.Sa) 

1 Fondazione (Ponte nelle Alpi)

3 Sub ambiti (ex distretti s.s.): 

-Valbelluna: (66mila ab, 11 comuni, 3+1 UM) 

-Agordino: (18mila ab, 16 comuni, 1 UM)

-Cadore: (32mila ab, 19 comuni, 3 UM)



VEN 01 – BELLUNO (2/8) Chi fa cosa (Fonte: Uff. Piano Ulss 1)

Territorio/Comune
Servizio Sociale professionale, Segretariato sociale, 

servizi residenziali e domiciliari
Ente/Az.Speciale/Fondaz

Servizi Sociali e SSP-tutta la popolazione (Tutela minori 

esclusa)

Servizi domiciliari e residenziali per persone anziane

Servizi  residenziali per persone anziane
Centro di servizi Don L.Ceccon (Farra) - 

Parroccchia di S. Lucia di Piave

Servizi Sociali e SSP per minori (Tutela minori esclusa), 

famiglie e adulti
Comune di Belluno

Servizio supporto psicologico Comune di Belluno e ATS VEN_01

Erogazione misure di contrasto alla povertà 

(coordinamento) e trasferimento fondi agli altri comuni 

(famiglie numerose, fondi SIOSS, RIA ecc..)

Comune di Belluno in qualità di ente 

capofila dell'ATS VEN_01

Servizi domiciliari e residenziali per persone anziane

Servizi sociali e SSP per tutta la popolazione (Tutela 

minori esclusa)

Servizio supporto psicologico

Servizi sociali e SSP per  tutta la popolazione (Tutela 

minori e SSP persone anziane escluso)

Az. Speciale S.P. Longarone Zoldo su delega 

del Comune di Longarone

Servizi sociali e SSP per  tutta la popolazione (Tutela 

minori esclusa)

Az. Speciale S.P. Longarone Zoldo su delega 

del Comune di Longarone

Servizi domiciliari e residenziali anziani

Centro di Servizi

Azienda Speciale servizi alla persona 

Longarone Zoldo

SSP - tutta la popolazione (Tutela minori esclusa) Comune di Ponte nelle Alpi

Alpago

Ser.S.A. srl

SSP per persone anziane + Servizi domiciliari e 

residenziali anziani

Limana

Servizi domiciliari e residenziali per persone anziane

Longarone

Belluno

SSP Area anziani

Sportello Integrato (=segretariato sociale) per persone 

anziane

Centro di servizi

UM ALPAGO

Comune di Limana

Centro di servizio

Fondazione Casa del Sole (coordinamento 

del SAD lo fa A.S. del Comune di Ponte nA)-

PONTE NELLE ALPI

LIMANA SERVIZI

Centro di Servizi

Azienda Speciale servizi alla persona 

Longarone Zoldo

Ponte nelle alpi
Servizi domiciliari e residenziali anziani

Val di Zoldo



VEN 01 – BELLUNO (3/8) Chi fa cosa (Fonte: Uff. Piano Ulss 1) 

Territorio/Comune
Servizio Sociale professionale, Segretariato sociale, 

servizi residenziali e domiciliari
Ente/Az.Speciale/Fondaz

Servizio di segretariato sociale per popolazione straniera 

(informaImmigrati)
ULSS1 Dolomiti

Psicologi del territorio
Comuni Alto Agordino (servizio 

esternalizzato)

SSP - tutta la popolazione;

PASS (segretariato sociale) per tutta la popolazione;

Servizi domiciliari e residenziali per persone anziane.

Stanno ampliando l'ambito di attività anche ai minori, 

Tutela Minori esclusa (in quanto delegata all'ULSS)

ASCA

Segretariato Sociale e SSP a favore di tutta la popolazione 

adulta (tranne che per il Comelico e Cortina)
PASS del Cadore- ULSS1

SSP Area anziani e servizi domiciliari

(Affidamento del servizio a coop. Le Valli);

SSP area persone adulte;                                                             

Servizi domiciliari e residenziali per persone anziane

UM Comelico

SSP Area anziani e servizi domiciliari

(Affidamento del servizio a coop. Le Valli)
UM Valboite

SSP Area anziani e servizi domiciliari

(Affidamento del servizio a coop. Le Valli)
 UM Centro Cadore

Servizi Sociali Comune di Cortina

SSP Area anziani, Servizi domiciliari residenziali are 

anziani

SSP - a favore di tutta la popolazione?

Servizi residenziali persone anziane (Residenza per 

anziani Beata G. Sterni)
IPAB Beata G. Sterni - Auronzo

Psicologi del territorio
Tutti i comuni del Cadore (servizio 

esternalizzato)

Servizi residenziali persone anziane (Centro di Servizi 

"Vazzoler"-Pieve di Cadore)

Comune di Pieve di Cadore (per conto dei 

Comuni del centro Cadore)

Tutela Minori

SSP area Persone con Disabilità (età evolutiva + età 

adulta)

Segretariato sociale area "persone con disabilità"

Integrazione scolastica e sociale minori con disabilità

Integrazione lavorativa persone con disabilità, 

dipendenze, problemi di salute mentale

Gestione progettualità finanziate da RV o FSE, in modo 

associato/accentrato

CADORE

Az. Speciale S.P. Cortina

Subambito Agordino

ATS VEN_01 ULSS1 Dolomiti



VEN 01 – BELLUNO (4/8) Chi fa cosa (Fonte: Uff. Piano Ulss 1) 
TASSO DI COPERTURA ASILI NIDO e nidi in famiglia (INDICATORE DI LISBONA)

COMUNE
POPOLAZION

E 0-2

POSTI 

AUTORIZZATI

POSTI IN 

PROGRAMMAZION

E (PDZ 2023-25)

POSTI 

COMPLESSIVI 

AUTORIZZABILI 

"A REGIME"

% DI 

COPERTURA

% DI 

COPERTURA 

SU POSTI 

COMPLESSIVI

al 31.12.2023 al 28.02.2024 al 28.02.2024 al 28.02.2024

Agordo

(2 strutture) 81 58 58 71,6% 71,6%

Alpago 

(3 strutture) 131 57 57 43,5% 43,5%

Auronzo di Cadore 31 15 15 48,4% 48,4%

Belluno

(8 strutture) 646 232 66 298 35,9% 46,1%

Cencenighe Agordino 34 18 18 52,9% 52,9%

Comelico Superiore 28 12 12 42,9%

Cortina d'Ampezzo 88 30 2 32 34,1% 36,4%

Limana 138 16 16 11,6% 11,6%

Longarone 70 35 35 50,0% 50,0%

Lozzo di Cadore 15 25 25 166,7% 166,7%

Ponte nelle Alpi 134 24 24 17,9% 17,9%

San Vito di Cadore 42 25 25 59,5% 59,5%

TOTALE (parziale) 1.438 535 80 615 37,2% 42,8%

POP 0-2 COMPLESSIVA 

DISTRETTO DI BELLUNO 
1.950 27,44% 31,5%

DISTRETTO DI BELLUNO

TOTALE POP 0-2 ULSS 1 

DOLOMITI
3.386 855 25,25%



VEN 01 – BELLUNO (5/8) Chi fa cosa (Fonte: Piano Territoriale 
per l’integrazione 2021-2022 Ulss1) 



VEN 01 – BELLUNO (6/8) Chi fa cosa (Fonte: Piano Territoriale 
per l’integrazione 2021-2022 Ulss1) 



VEN 01 – BELLUNO (7/8) Chi fa cosa (Fonte: Piano Territoriale 
per l’integrazione 2021-2022 Ulss1)



VEN 01 – BELLUNO (8/8) Chi fa cosa (Fonte: Piano Territoriale 
per l’integrazione 2021-2022 Ulss1) 



VEN 02 – FELTRINO (1/6) (Fonte: ns elaborazione)

VEN 02-FELTRE

14 Comuni

80.897 abitanti (in calo)

235 Indice vecchiaia

2 Unioni Montane

3 Aziende Speciali: Sedico, Feltre-
Cesiomaggiore, Lamon (ex Ipab)

1 SRL Borgo Valbelluna

..Sub ambiti? Le Aziende?



VEN 02 – FELTRINO (2/6) Chi fa cosa (fonte: ns elab. da siti web, Aziende) 

COMUNI
Feltre

Sedico

Sospirolo

San Gregorio

Santa Giustina

Cesiomaggiore

Pedavena

Fonzaso

Seren del Grappa

Arsiè

Lamon

Sovramonte

Borgo Valbelluna

Sette Ville

ATS VEN 02 - FELTRE

Servizio Domiciliare

Delega Ulss 1, affido Coop???Azienda Feltrina Servizi alla PersonaComune Feltre

Delega Ulss

Delega Ulss

Delega Ulss

Delega Ulss

Delega Ulss

Delega Ulss

Delega Ulss

Delega Ulss

Delega Ulss

Delega Ulss

Delega Ulss

Delega Ulss

Delega Ulss

Delega Ulss

Sedico Servizi

Azienda Feltrina Servizi alla Pers.

Segretariato Sociale Servizio Sociale Professionale

Delega Ulss

Delega Ulss

Comune Borgo Valbelluna

Delega Ulss

Comune Borgo Valbelluna

Delega Ulss

Delega Ulss

Sedico Servizi

Delega Ulss, affido Coop

Sedico Servizi

Delega Ulss, affido Coop

Delega Ulss

Delega Ulss

Delega Ulss, affido Coop

Delega Ulss, affido Coop

Valbelluna Servizi

Delega Ulss, affido Coop

Delega Ulss, affido Coop

Delega Ulss, affido Coop

Delega Ulss, affido Coop

Delega Ulss, affido Coop

Delega Ulss, affido Coop

Azienda Feltrina Serv. alla Pers.



VEN 02 – FELTRINO 3/6 (esempi: chi fa cosa) (Fonte: ns elab.)

SEGRETARIATO SOCIALE PROFESSIONALE    SERVIZI DOMICILIARI

FELTRE (AZIENDA FELTRINA)
-Prevenzione e contrasto alla povertà   -Consegna pasti a domicilio
-Sportello famiglia     -Assistenza domiciliare
-Residenzialità, Alloggi    
-Sevizio età adulta
Oltre a: CSA, Centro Diurno, Farmacia

      
                                   CESIOMAGGIORE (AZIENDA FELTRINA)
-Prevenzione e contrasto alla povertà   -Assistenza domiciliare
Oltre a: CSA, Parafarmacia (Busche)   -Pasti a domicilio 
      

BORGO VALBELLUNA (COMUNE  e  VALBELLUNA SERVIZI)
-Il Comune mantiene Servizi Sociali Profess.  -Assistenza domiciliare Pasti
Oltre a: CSA Mel, Lentiai, Trichiana   -Pasti a domicilio di Lentiai, Mel,
        Trichiana



VEN 02 – FELTRINO 4/6 (esempi: chi fa cosa) Fonte: Sedico Servizi
SEDICO (piccolo ATS) (AZIENDA SPECIALE SEDICO SERVIZI)

(Oltre a: CSA, Diurno, Dopo scuola, Trasporto, Asilo nido, Farmacia, Infermiera di Famiglia)

AREA: 

Povertà estrema e marginalità / Giovani e adulti

UTENZA: 

Under 65; Famiglie (collegamento serv. ULSS come SEE e Consultorio e Tutela Minori); Persone in carico a SERD e CSM; Fragilità economica (anche temporanea); Richiedenti 
Asilo (in collaborazione con Blhyster).

PER IL TERRITORIO:

-Servizio Sociale Professionale; 

-Gestione Fondi: 

     -Comunali: indigenti, trasporto disabili (fondo regionale), rette minori;                                                  

     -Regionali: al momento attive con Azienda Feltrina DGR 1077/2023 RIA,

      DGR 1076/2023 Famiglie Fragili, DGR 1406/2023 Voucher Nidi, con ENAC + Metalogos

      DGR 827/2023LPU (in uscita 751/2024), con ENAC DGR

      115/2024 Mille Giorni, DGR 425/2024 Passi, 69/2023 Progetto Insieme.

     -Nazionali: (Assegno di Inclusione).

-Rapporti ATER Belluno (per Bandi assegnazione, mobilità, gestione pratiche in comune;

-Trasporto Pubblico Agevolato (domande alla Provincia);

-Istanze nomina ADS (per casi complessi invio a CSV che ha convenzione con TM);

-Vario in base a pubblicazioni.

VARIO:

-Quota Servizi Fondo Povertà (gestione e monitoraggio spesa diverse annualità ente Azienda Feltrina;

-Coordinatrice Progetto "Famiglie in Rete" (per Comuni Sedico, Sospirolo, San Gregorio; gestione e monitoraggio spesa, attivazione delle associazioni);

-Coach Progetto PIPPI (per VEN02), progettualità PIPPI PNRR che al momento vede tre annualità 2024-2026 per supportare nuclei con minori a rischio negligenza e vulnerabilità.



VEN 02–FELTRINO 5/6 (esempi: chi fa cosa) Fonte: Uff. Piano Ulss1
TASSO DI COPERTURA STRUTTURE PER LA PRIMA INFANZIA 0-3 (INCLUSI NIDI IN FAMIGLIA)

COMUNE
POPOLAZION

E 0-2

POSTI 

AUTORIZZATI

POSTI IN 

PROGRAMMAZION

E (PDZ 2023-25)

POSTI IN 

PROGRAMMAZION

E 2024 (soggetti a 

parere Cabina di 

Regia)

POSTI 

COMPLESSIVI 

AUTORIZZABILI 

"A REGIME"

% DI 

COPERTURA

% DI 

COPERTURA 

SU POSTI 

COMPLESSIVI

al 31.12.2023 al 28.02.2024 al 28.02.2024 al 31.07.2024 al 28.02.2024

Borgo Valbelluna

(3 strutture) 232 102 40 142 44,0% 61,2%

Cesiomaggiore 70 0 0 16 16 22,9%

Feltre

(2 strutture) 361 102 6 108 28,3% 29,9%

Pedavena 81 6 15 21 7,4% 25,9%

Quero Vas 50 14 2 16 28,0% 32,0%

San Gregorio 26 15 15 57,7%

Santa Giustina 116 24 6 16 46 20,7% 39,7%

Sedico 221 72 72 32,6% 32,6%

Seren del Grappa 32 12 12 37,5%

TOTALE (parziale) 1.189 320 90 38 448 26,9% 37,7%

POP 0-2 COMPLESSIVA 

DISTRETTO DI FELTRE 
1.436 22,28% 31,2%

DISTRETTO DI FELTRE

TOTALE POP 0-2 ULSS 1 

DOLOMITI
3.386 855 25,25%



VEN 02–FELTRINO 6/6 (esempi: chi fa cosa) Fonte: Piano Territoriale 
per l’integrazione 2021-2022 Ulss1



Sottolineature e proposte …

• 2 ambiti, ma pensare come se fosse UNO SOLO, provinciale, per assicurare coesione sociale, 
omogeneità delle prestazioni, superamento delle differenze e frammentazioni (Specificità: LR 
25/2014 – L. 56/2014 Delrio, materia: ambiti). I Sindaci girano come trottole di tavolo in tavolo! 
Il tema della Governance di area vasta è URGENTE!

• 2 ambiti, ma un COMUNE Ufficio di Direzione (o di Piano), da definire negli Statuti dei due ATS 
per le funzioni strategiche (Art. 5) Pianificazione, Programmazione, Progettazione e 
GESTIONE. E’ un problema di scala, sotto la quale il servizio è inefficiente, non economico e 
non si trovano competenze professionali adeguate

• Servono strutture tecniche ROBUSTE – MOTIVATE - PROFESSIONALI

• Non solo Governance …. ma il Government …spesso trascurato

• La programmazione spetta all’ente pubblico con il pieno coinvolgimento della Rete Territoriale 
e del Terzo settore (Art. 1 c. 2), nelle forme più appropriate e utili 

• Valorizzare le esperienze (competeze) delle Aziende esistenti (prossimità) e della Ulss1 (Art. 11 
e 13), sia nella fase di pianificazione, sia di gestione di talune attività

• Se faremo (o meno) una cosa buona e innovativa per la comunità bellunese, di transizione - tra 
il vecchio modello (frammentato, diseguale) e il nuovo assetto dipenderà – dipenderà dalle 
persone e non da altri, dall’esterno, dalle regole fatte male e inadeguate, dalle scarse risorse. 
Dipenderà da NOI! Proviamoci tutti assieme.



Piani(o) di Zona (provinciale) 2023 – 2025 (non si parte da zero)



Piani(o) di Zona (provinciale) 2023 – 2025 (non si parte da zero)



Piani(o) di Zona (provinciale) 2023 – 2025 (non si parte da zero)



Fare presto ….ma soprattutto fare Bene…

• Dobbiamo mobilitare le migliori intelligenze, esperienze ….

• Svolgere un dibattito pubblico, trasparente e approfondito (Provinciale)

• Coinvolgere addetti ed esperti … ma soprattutto chiedere ai CITTADINI 
di PARTECIPARE, essere PROTAGONISTI della DOMANDA di benessere 
sociale nella particolare condizione del territorio montano. E’ in gioco 
la relazione tra la comunità e le dinamiche sociali e demografiche del 
territorio che abitiamo ..Le Dolomiti. Ci serve un progetto innovativo

• “Non possiamo pretendere che le cose cambino se continuiamo a fare 
le stesse cose” (Albert Einstein)

GRAZIE!
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